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Détection de pourriels

Qu’est-ce qu’un pourriel?

Les pourriels sont des courriels que tu n’as pas demandés, 
comme le courrier poubelle que tu reçois à la maison. 
45 % des courriels dans le monde sont des pourriels, 
ce qui est beaucoup plus que le courrier poubelle que tu 
reçois à la maison. Chaque jour, beaucoup de gens sont 
victimes de pourriels.
La plupart des pourriels sont envoyés en anglais.

Voici pourquoi les pourriels sont dangereux
•	 Si tu cliques sur les liens, ils peuvent donner un virus à ton ordinateur.
•	 Ils peuvent permettre à la personne qui les a envoyés de voir ton 

compte de courriel et ton information.
•	 Ils peuvent t’amener à donner tes renseignements bancaires ou 

d’autres renseignements personnels à quelqu’un.

La plupart des pourriels vont automatiquement 
dans le dossier Pourriel de ton compte de 
courriel. Ça veut dire que tu n’auras jamais 
besoin de les regarder.
Mais, parfois, les pourriels se retrouvent dans ta 
boîte de réception et ils peuvent avoir l’air vrais. 
Dans cette leçon, nous apprendrons à détecter 
les pourriels.
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Détection de pourriels

Fausses loteries
Tu pourrais recevoir un courriel disant que tu as 
gagné de l’argent ou un produit, comme un 
téléphone. Si tu n’as pas participé à cette 
loterie ou à ce concours, c’est faux.

Apprenons quels sont les différents types de pourriels

Faux organismes de bienfaisance
Tu pourrais recevoir un courriel te demandant 
de faire un don à un organisme de 
bienfaisance. Parfois, le message dira qu’un 
organisme de bienfaisance va te donner de 
l’argent. Le nom de l’organisme existe peut-
être, mais ce courriel ne provient pas du 
véritable organisme.
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Détection de pourriels

Courriels qui te demandent de l’argent
Tu pourrais recevoir un courriel qui semble 
venir de quelqu’un qui a besoin d’argent. 
D’après le message, on pourrait croire qu’il a 
grandement besoin de ton aide.

Si tu reçois ce genre de courriel, voici quelques règles  
à suivre :
•	 Si tu ne connais pas la personne, ne lui envoie pas 

d’argent.
•	 Si le courriel semble venir d’un parent ou ami, il faut 

quand même faire attention. Une personne malhonnête 
pourrait avoir piraté leur compte de courriel et faire 
semblant d’être eux. Avant de répondre au courriel, 
appelle ton parent ou ami. Ne lui envoie jamais d’argent 
simplement parce qu’il t’a envoyé un courriel.

Faux produits
Tu pourrais recevoir un courriel te disant de jeter un coup d’œil à un nouveau 
produit. Il te demandera de cliquer sur un lien pour te rendre sur un site Web.  
Si tu ne te souviens pas t’être abonné à recevoir des courriels sur ce produit,  
ne clique pas sur le lien.
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Détection de pourriels

Comment reconnaître un pourriel?

Voici deux courriels de magasins de détail. 
L’un est vrai et l’autre est faux.
Peux-tu deviner lequel est vrai?

1

2
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Détection de pourriels

La façon la plus simple de savoir si un courriel est vrai est de 
regarder le nom et l’adresse courriel de la personne qui l’envoie.
Ici, l’adresse courriel et le nom correspondent à l’annonce.

Le premier courriel est vrai

Le deuxième courriel est faux

Dans l’autre courriel, l’adresse est une suite 
aléatoire de chiffres, de lettres et de symboles. 
Ça ne vient pas d’une personne.
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Détection de pourriels

Examinons un autre exemple

Voici deux courriels qui viennent supposément 
de Starbucks. L’un vient vraiment de Starbucks, 
et l’autre est faux.
Peux-tu deviner lequel est vrai?

1

2
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Détection de pourriels

1 	 Le courriel vient de Starbucks. L’adresse 
correspond aux renseignements sur Starbucks 
dans le courriel.

2 	 Le courriel te demande de cliquer sur un lien 
pour vérifier ton adresse courriel. Tu recevras 
habituellement un courriel de ce genre quand tu 
crées un compte quelque part. Dans cet exemple, 
tu recevras ce courriel si tu crées un compte sur le 
site Web de Starbucks.

Si tu reçois un courriel semblable et que tu te souviens 
t’être inscrit, c’est correct de cliquer sur le lien.

Le premier courriel est vrai

1

2
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Détection de pourriels

Le deuxième courriel est faux	

1
2

3

4

5

1 	 Parfois, ton compte de courriel bloquera certaines choses dans 
le message. Par exemple, il peut bloquer les images. Si ton 
compte de courriel bloque une partie du courriel, tu verras un 
message indiquant Afficher le contenu bloqué en haut. C’est 
le premier signe qu’il s’agit un pourriel.

2 	 L’adresse courriel est une suite aléatoire de chiffres, de lettres 
et de symboles.

3 	 Lorsque quelque chose semble trop beau pour être vrai, 
comme gagner une promotionde 100 $ de Starbucks, c’est 
probablement trop beau pour être vrai.

4 	 Les courriels qui t’incitent à répondre à un sondage en 
échange d’une récompense sont probablement des pourriels.

5 	 Si tu ne t’es jamais abonné à une liste de diffusion, ne clique 
pas sur Se désabonner (Unsubscribe). C’est une autre façon de 
t’amener à cliquer sur un lien dangereux.

Si tu cliques accidentellement sur un lien dans un faux courriel, 
ton ordinateur devrait t’avertir que certains liens peuvent être 
dangereux et pourraient donner un virus à ton ordinateur. Si jamais 
tu reçois cet avertissement, assure-toi de cliquer sur « Retour » 
dans le navigateur Internet.

Il y a plusieurs façons de dire qu’il s’agit d’un pourriel.
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Détection de pourriels

Peux-tu... Oui Pas encore

Reconnaître un pourriel?

Reconnaître un vrai courriel?

Révision

Maintenant, voyons ce que tu as appris 

    
  O

n a fini!

Est-ce que tout est clair? 
Y a-t-il des choses que tu veux refaire? 
Pour en savoir plus sur les pourriels, tu peux 
consulter cette page Web gouvernement du Canada

Penses-tu que tu peux faire 
ces choses par toi-même?

Que veux-tu faire maintenant?

 Reprendre, 
repassons la leçon 

 Je comprends tout, 
passons à la prochaine leçon 


