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Qu’est-ce que la validation en deux étapes?

Dans cette leçon, vous apprendrez comment configurer la validation en deux 
étapes pour votre compte Google. Pour utiliser la validation en deux étapes, vous 
aurez besoin d’un téléphone mobile.

Note : Il est important d’utiliser votre propre téléphone mobile. Si vous utilisez le 
téléphone mobile de quelqu’un d’autre, vous ne pourrez pas obtenir les codes de 
sécurité en son absence. Et vous ne pourrez pas accéder à votre compte.

Lorsque vous vous connectez à votre compte bancaire, ou vos 
comptes de médias sociaux ou de courriel, vous devez utiliser un nom 
d’utilisateur et un mot de passe. Mais de nombreux sites Web offrent 
aussi une fonction de sécurité en ligne appelée validation en deux 
étapes qui exige plus qu’un mot de passe pour vous connecter. Cette 
fonction vous aide à protéger vos renseignements.

Google offre la validation en deux étapes au moyen d’un système fondé sur un 
code. Après que vous vous serez connecté à votre compte Google, Google envoie 
un code de sécurité à votre téléphone mobile. Vous devez ensuite taper ce code 
de sécurité sur le site Web pour utiliser votre compte. De cette façon, Google est 
sûr que c’est bien vous et non quelqu’un d’autre qui accède à votre compte.



3

Configurer la validation en deux étapes pour votre compte Google

Search the web and Windows

Configurer la validation en deux étapes

Vous trouverez Google Chrome au bas 
de l’écran.

Cliquez dessus une fois pour l’ouvrir.

accounts.google.ca

Vous devrez accéder aux paramètres de votre compte 
Google. Tapez accounts.google.ca dans la barre 
d’adresse et appuyez sur Entrée . Vous serez dirigé 
vers la page de connexion à votre compte Google.

Si vous n’avez pas 
de compte Google, 
faites d’abord 
cette leçon. 

Nouvel onglet

http://accounts.google.ca
https://abcconnexiondapprentissage.ca/wp-content/uploads/googleaccount-computers-fr.pdf
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Connectez-vous à votre compte Google. 
Tapez d’abord votre adresse courriel dans 
l’espace prévu, puis cliquez sur Suivant.

Note : Pour accéder à votre compte 
Google, utilisez votre adresse courriel et 
votre mot de passe Gmail.

Ensuite, tapez votre mot de passe 
dans l’espace prévu et cliquez sur 
Suivant.
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Sur le côté gauche de l’écran, vous 
verrez le bouton Sécurité. Cliquez 
dessus.

Faites défiler la page jusqu’à la section Façon 
dont vous vous connectez à Google. Vous verrez 
l’option Validation en deux étapes.

Si vous voyez qu’elle est activée, vous pouvez 
cliquer dessus pour vérifier si votre numéro de 
téléphone est exact.

Si vous voyez qu’elle est désactivée, cliquez 
dessus pour lancer le processus d’activation.
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Cliquez maintenant sur le 
bouton Activer la validation 
en deux étapes.

On vous demandera d’entrer votre numéro de 
téléphone mobile. Tapez-le dans l’espace prévu.

Vous devrez peut-être changer l’icône de drapeau de 
pays pour celui du Canada. Pour ce faire, cliquez sur 
l’icône de drapeau à gauche et défilez dans la liste 
jusqu’à ce que vous voyiez le Canada.

Lorsque vous êtes prêt, cliquez sur Suivant.



7

Configurer la validation en deux étapes pour votre compte Google

On vous demandera de confirmer 
votre numéro de téléphone. Vérifiez 
que vous avez tapé le bon numéro 
de téléphone. Cliquez ensuite sur 
Enregistrer, puis sur Terminé.

Vous recevrez un courriel confirmant que vous 
avez ajouté votre numéro de téléphone à votre 
compte Google.

La prochaine fois que vous vous connecterez 
à votre compte Google, vous devrez utiliser la 
validation en deux étapes avant de pouvoir vous 
connecter.
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Essayons-le. Tout d’abord, vous devrez 
vous déconnecter de votre compte Google.

Dans le coin en haut à droite de la page, 
vous verrez un cercle avec votre photo de 
profil ou votre première initiale. Cliquez 
dessus. Cliquez ensuite sur Déconnexion.

Vous connecter à votre compte Google  
avec la validation en deux étapes

accounts.google.ca

Tapez accounts.google.ca dans la barre 
d’adresse et appuyez sur Entrée .

Connectez-vous à votre compte Google 
en utilisant votre courriel et votre mot de 
passe.

Nouvel onglet

http://accounts.google.ca
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Ouvrez vos messages textes sur votre 
téléphone mobile. Vous verrez un message 
texte de Google. Ouvrez-le pour trouver un 
code qui commence par la lettre G suivie de 
six chiffres.

Après avoir entré votre courriel 
et votre mot de passe, vous 
verrez un message vous 
informant qu’un message texte 
a été envoyé à votre téléphone 
mobile.
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Quand vous avez fini, cliquez sur Suivant. Vous pourrez 
maintenant accéder à votre courriel.

Note : Si vous utilisez un ordinateur public, comme à la 
bibliothèque ou à l’école, vous devriez décocher la case Ne plus 
me demander sur cet appareil. En la laissant cochée, vous 
permettez à n’importe qui utilisant l’appareil où vous vous êtes 
connecté d’accéder à votre compte sans avoir besoin d’utiliser la 
validation en deux étapes.

Si vous prévoyez changer de numéro de téléphone mobile, n’oubliez 
pas de modifier le numéro de téléphone mobile où les codes de 
validation en deux étapes sont envoyés. Si vous ne mettez pas 
à jour votre numéro de téléphone, votre compte pourrait être 
verrouillé. Vous pouvez modifier votre numéro de téléphone dans 
les paramètres de sécurité.

Tapez les six chiffres dans 
l’espace prévu après la lettre G.
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Protéger vos renseignements

Voici quelques dernières choses à retenir 
au sujet de la validation en deux étapes 
pour protéger vos renseignements.

1 	 Si vous avez de la difficulté à configurer la validation en deux étapes, 
demandez de l’aide à un parent ou ami de confiance.

2 	 Ne partagez vos codes de validation avec personne. Google, ou toute 
autre entreprise, ne vous appellera jamais pour demander votre code 
de validation.

3 	 Si vous recevez un code de validation que vous n’avez pas demandé, 
ne répondez pas au message.

4 	 N’oubliez pas de mettre à jour votre compte si vous changez de 
numéro de téléphone mobile.

5 	 Si votre compte est verrouillé et que vous ne pouvez pas recevoir vos 
codes de validation en deux étapes, vous devrez utiliser le processus 
de récupération de compte de Google. Dans Google Chrome, tapez  
g.co/recover dans la barre d’adresse et appuyez sur Entrée . Suivez 
les instructions qui s’affichent à l’écran pour regagner l’accès à votre 
compte.

http://g.co/recover
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Révision

  
   

    
On a fini

Est-ce que tout est clair?

Y a-t-il des choses que vous voulez 
refaire?

Maintenant, voyons ce que vous avez appris

Pouvez-vous… Oui Pas 
encore

Configurer la validation en deux étapes pour votre compte Google

Vous connecter à votre compte Google avec la validation en deux 
étapes
Comprendre les conseils pour protéger vos renseignements

Pensez-vous pouvoir faire 
ces choses par vous-
même?

Que voulez-vous faire maintenant?

 Reprendre, 
repassons la leçon

 Je comprends tout, 
passons à la page suivante


